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KENKOBOX（ケンコーボックス）登録
かんたんガイド

ここでは初回登録についてご説明いたします。
ログイン後の予約申込等の手続きについては、お知らせにあります
「ご利用手引」または、「チャットボット」よりご確認お願いいたします。
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※ご契約団体によりご利用可能な機能は異なります。

健診予約サイトトップ画面
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①トップページ
KENKOBOXのメインページです。
「受診券発行状況」や「お知らせ」
「最近見た健診機関」などが確認できます。

②健診の申込・受診券発行
ご本人様の健診のお申込や受診券の発行ができます。

③申込内容の確認・変更・キャンセル
健診のお申込内容が確認できます。
内容を確認後、受診券内容の変更やキャンセル
も可能です。

④よくある質問
今までイーウェルに届いたよくある質問を掲載しております。

⑤受診券
受診券の発行状況を確認できます。
発行完了後は、ここから印刷が可能です。

⑥お知らせ
ご所属団体様からのお知らせや、
ご利用者様へのお知らせを掲載しております。

⑦最近見た健診機関
当サイトでご確認された健診機関を最新3件表示して
おります。

⑧お問い合わせ
当サイトに関するお問い合わせができます。

⑨登録内容の変更
ご登録のメールアドレス・ログインID・パスワード・氏名の
変更ができます。

⑩ログアウト
当サイトよりログアウトできます。イーウェル健診機関
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１.『KENKOBOX』 へアクセスし、初回登録をする

専用WEBサイト『KENKOBOX』（https://www.kenkobox.jp/）にアクセスし、
以下の手順で初回登録をしてください。

※『KENKOBOX』 
はスマートフォンからも
ご利用いただけます。
下記のＱＲコードを
読み込み、アクセスし
てください。

①『KENKOBOX』にアクセスし、「初回登録」 をクリックする。

【初回登録方法】

https://www.kenkobox.jp/
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１.『KENKOBOX』 へアクセスし、初回登録をする

② ご本人情報を入力し、「次へ」をクリックする。

●入力必須項目

・ 漢字氏名
・ カナ氏名
・ 生年月日
・ 記号・番号

【初回登録方法】

《照会ができない場合》 ※以下項目をご確認ください。

・ご本人様の情報を入力されていますか。
ご家族の方のみがご利用対象となっている場合がございます。
必ず利用対象となっているご本人様のお名前でご入力ください。

・お名前の名字（姓）が変更になっていませんか。
ご結婚などで名字が変更になった場合、旧姓でご入力をお試しください。
所属団体よりお預かりしている情報が最新でない可能性がございます。

・お名前の漢字に旧漢字（環境依存文字）が含まれていませんか。
常用漢字に置き換えてご入力をお試しください。

 ※例： 髙（高）/﨑（崎）/齋（斉）/濱（浜）/稻（稲）/國（国）/ など

※ご確認頂いた上照会ができない場合は次ページをご覧ください。
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【初回登録方法】

《照会ができない場合》
以下のページよりお進みいただき、必要事項をご入力ください。

１.『KENKOBOX』 へアクセスし、初回登録をする
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１.『KENKOBOX』 へアクセスし、初回登録をする

③メールアドレス、ログインＩＤとパスワードを設定し、
  「入力内容の確認」 を押す。

【初回登録方法】

《注意》

・ログインＩＤとパスワードは同一にしないでください。

・パスワードは「000000」「123456」等の
安易な数字の羅列では設定しないでください。

・ご登録者様お一人につき一つのメールアドレスが必要となり、
同一メールアドレスで複数人の登録はできません。
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１.『KENKOBOX』 へアクセスし、初回登録をする

④入力内容を確認し、「上記内容に同意してメール送信する」 を押す。

【初回登録方法】
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１.『KENKOBOX』 へアクセスし、初回登録をする

⑤ ③で入力したメールアドレスに 『初回登録完了メール』 が届きます。

【初回登録方法】

○○ ○○様
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１.『KENKOBOX』 へアクセスし、初回登録をする

⑥『初回登録完了メール』に記載されている[URL]にアクセスし、初回登録完了させる。

【初回登録方法】

オリックス 太郎 様○○ ○○様
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２.ログイン画面より「ログイン」する

初回登録完了後、設定したＩＤ・パスワードを入力し、「ログイン」 を押す。ＳＴＥＰ1
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【IDをお忘れの場合】
トップページより以下のようにお進みください。

メールにてログインIDをお知らせいたします。

２.ログイン画面より「ログイン」する
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【パスワードをお忘れの場合】

11

トップページより以下のようにお進みください。

メールにてパスワードをお知らせいたします。

２.ログイン画面より「ログイン」する
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３.健診機関へ予約し、「受診券発行依頼」をする

「健診の申込・受診券発行」をクリックする。ＳＴＥＰ2
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３.健診機関へ予約し、「受診券発行依頼」をする

「WEB予約ができる健診機関を検索」もしくは「利用可能な全ての健診機関を検索」を選択
※WEB予約が可能な健診機関は限られるため、「利用可能な全ての健診機関を検索」を選択すると
全ての健診機関が表示されます

ＳＴＥＰ3
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３.健診機関へ予約し、「受診券発行依頼」をする

プルダウンで地域を選択、または健診機関名を入力し、「検索」 を押す。ＳＴＥＰ4
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３.健診機関へ予約し、「受診券発行依頼」をする

健診機関名・詳細を確認し、「この健診機関を選ぶ」 をクリックする。ＳＴＥＰ5
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３.健診機関へ予約し、「受診券発行依頼」をする

【窓口負担金を事前に確認したい場合】
「窓口負担を確認する」よりご確認いただけます。

「この内容で次へ進む」をクリックすると、STEP６の画面へ移動します

健診コース、受診希望のオプション検査にチェックを入れて
「窓口負担金額を計算する↓」よりご確認ください
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３.健診機関へ予約し、「受診券発行依頼」をする

希望する予約方式を選択して、クリック。ＳＴＥＰ6

【直接予約】
・ご自身で健診機関で直接電話をして、
予約を確定させる予約方式

＜こういう方へおススメ＞
・電話で即時予約を取りたい方
・スケジュールをすぐ確定させたい方

【取次予約】
・複数の候補日をイーウェルへ申請して、
予約を確定させる予約方式
※予約確定まで1週間～2週間程要します。

＜こういう方へおススメ＞
・電話をする時間が無い方
・複数の受診希望日がある方
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３.健診機関へ予約し、「受診券発行依頼」をする

それぞれの予約方式の画面に従い、登録を進めていくＳＴＥＰ7

直接予約

「未予約」の場合はP19へ
「電話予約済み」の場合はP20 へ

取次予約

受診希望日を複数選択して、
P20へ
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３.健診機関へ予約し、「受診券発行依頼」をする

直接予約の場合「未予約」 をクリックすると、連絡先が表示されます。
ご自身で直接健診機関に電話をし、ステップに従って健診の予約をしてください。

【健診機関へ伝える内容】
●健保名（マツダ健康保険組合） 
●代行機関が（株）イーウェルであること
●受診希望日時
●健診コース名
●オプション検査
●ご自身の住所、連絡先

※健診実施の内容で不明点等がある場合は、ご予約の際健診機関に直接ご相談ください。

ＳＴＥＰ8

○○-○○○○-○○
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３.健診機関へ予約し、「受診券発行依頼」をする

画面の指示にしたがって
以下の内容を入力し、
「入力内容を確認」
 を押す。

※連絡先欄に入力いただいた住所は健診機関に
通知いたします。
※ 健診機関から検体容器等が届く場合がございます
ので、健診機関に申告した住所と同一の住所を入力
してください。

ＳＴＥＰ8
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３.健診機関へ予約し、「受診券発行依頼」をする

画面の指示にしたがって
以下の内容を入力し、
「同意する」にチェックをして
「受診券の発行」 を押す。

※連絡先欄に入力いただいた住所は健診機関に
通知いたします。
※ 健診機関から検体容器等が届く場合がございます
ので、健診機関に申告した住所と同一の住所を入力
してください。

ＳＴＥＰ9
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４.『受診券』を取得する

㈱イーウェルより、初回登録で設定したメールアドレスに、『受診券』が発行された旨のメールが届きます。（受診券発行依頼から1週間前後）

メールに記載のＵＲＬへアクセスし、左下の「受診券」をクリックし、表示された『受診券』を印刷し、内容を確認してください。

※スマートフォンの場合『受診券』は発行されません。「受診券発行完了メール」は大切に保管してください。
※万が一『受診券（スマートフォンの場合は「受診券発行完了メール」）』の記載内容に相違があった場合は、
 速やかに㈱イーウェルへご連絡ください。

＜受診券＞（見本）

＜受診券発行完了メール＞（見本）
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５.受診する

受診日当日、以下のものを持参し、受診してください。

＜受診券＞（見本） ＜受診券発行完了メール＞（見本）

□ 受診券 □ 検体容器等（健診機関から届いた場合）  □ マイナ保険証

※スマートフォンの場合、「受診券発行完了メール」に記載されている予約番号を健診機関窓口でお伝えください。

＜注意＞受診券を忘れると受診出来ない場合がございますのでご注意ください。

※健診結果は、受診後約１ヶ月程度で健診機関より送付されます。
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